UBND TINH KIEN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 153 /BC-SDL Kién Giang, ngay /0 thang 9 ndm 2024
BAO CAO

Két qua hoat d@éng du lich 9 thang diu nim
va nhiém vu trong tam quy 1V nam 2024

) . Phan thi nhat
TINH HINH THUC HIEN NHIEM VU
9 THANG DAU NAM 2024

I. KHAI QUAT CHUNG

Nam 2024 ¢ y nghia quan trong trong viéc day nhanh hoan thanh cac muc
tiéu phaét trién du lich theo Nghi quyét Pang b tinh lan tha X1 nhiém ky 2020 -
2025 va Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi 5 nam, giai doan 2021 - 2025 cua Uy
ban nhan dan tinh. Trén co s& d6, Ban Giam doc S& da chi dao céc phong thudc
S¢ sém day nhanh hoan thanh tién do cac nhiém vu, cong viéc dugc giao theo
Quyét dinh s6 199/QD-UBND ngay 24/01/2024 cta Uy ban nhan dan tinh ban
hanh Chuong trinh cong tac nim 2024, trong tdm 12 “Dé an xay dung Phu Quéc
thanh trung tam dich vy, du lich sinh thai chat lugng cao, du lich bién, dao tam
¢ qudc gia va qubc té”.

Tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké& hoach thyc hién Chi thi s6
08/CT-TTg cua Thu tuéng Chinh phu va Chi thi s6 21-CT/TU cua Tinh uy vé
day manh phét trién du lich cua tinh theo hudng bén viing; Ké hoach thuc hién
Pé an “Co cau lai nganh Du lich tinh Kién Giang dap @ng yéu cau phét trién
thanh nganh kinh té miii nhon”. Lam viéc véi cac s&, nganh, doanh nghiép trong
va ngoadi tinh® trao d6i, thao luan nham nang cao chat lwgng san pham dich vy,
nhat 1a phat trién cac dich vu du lich vé dém. Quan tim, chi dao cac nhiém vu,
giai phap kich cau du lich gan vai lién két, hop téc vai céc tinh, thanh trong nudc
va Cum phia Tay Bong bang sdng Ciru Long. To chiic khao sat cac co sd kinh
doanh du lich va dé xuat cac dia phu’O'ng dang ky cong nhan khu, diém du lich
cap tinh. Cong tac thanh, kiém tra cac hoat dong kinh doanh du lich duoc ting
cudng, qua d6 kip thoi phét hién, chan chinh va xir Iy vi pham. Cac ké hoach,
nhiém vu dé ra co ban dat yéu cau, cac chi tiéu du lich dat ké hoach nam va ting
kha cao so vai cung Ky.

Il. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU 9 THANG PAU NAM 2024

1. Thuc hién céc chi tiéu vé du lich

Lily ké 9 thang dau nam, Kién Giang udc don 8.316.968 luot khach (ting
15,5% so vai cung ky, dat 90,4% ké hoach niam), trong d6 khach quéc té uwéc don

! Lam viéc véi Tap doan Melia Vinpearl Phi Quéc Resort trao dbi, thao luan ké hoach kich cau du lich va quang ba diém dén
trong ndm 2024; Tong Cong ty hang khong Viét Nam trao d6i cac noi dung hop tac phat dong khach du lich sir dung cac san
pham bay dém; To chirc don va lam viéc véi Poan I hanh Malaysia dén khao st tai thanh phd Phi Quac...
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736.728 luot (tang 57% so vdi cuing ky, vuot 8,3% ké hoach nam), tong thu dat
khoang 19.787 ty dong (tang 35,7% so vei cung Ky, dat 98,9% k& hoach nam)
(xem phu luc so li¢u kém theo). Trong do, thanh pho Pht Quoc ude don 4.946.323
luot khach (tang 4,4% so véi cung ky, dat 73,8% k& hoach nam), khach quoc té
ude don 723.968 lugt khach (tang 56,5% so voi cung ky, vuot 8,6% ké hoach
nam), tong thu dat 16.381 ty dong (tang 91,9% so vdéi cung ky, dat 96,4% ke
hoach nim)?.

2. COng tac quan ly nha nwéc

a) Xay dung va ban hanh van ban quan ly nha nwoc.

Tiép nhan ya XU Iy gua mang noi bo 5.011 van ban cac loai; Xay dung va
ban hanh theo tham quyen 1.488 van ban (co 142 Quyet dinh, 896 cong van, 149
bao cao, 101 to trinh, ke hoach va cac vén ban khac)3. Nghién cau cho y kien doi
vai cac du thao ké hoach, bao cdo, dé an cd lién quan dén linh vuc du lich®.

2 Quy I11, Kién Giang udc don 2.868.540 lugt khach (ting 25,2% so véi cling ky, ting 6,6% so véi quy II), trong d6 khach
quéc té wéc don 228.083 luot (ting 91,8% so vai cung ky, ting 4,7% so véi quy 1), tong thu dat khoang 6.407 ty dong (ting
56,8% so véi cung ky, ting 4,7% so voi quy II). Trong do, thanh phd Phii Quéc wéc dén 1.616.354 luot khach (ting 9,9% so
vai cling Ky, giam 3,5% so véi quy 11), trong d6 khach qudc té udc don 224.796 luot (tang 92,7% so véi clng Ky, ting 5% so
vai quy 11); tong thu dat 5.177 ty ddng (tang 52,4% so véi cling ky, ting 1,3% so vai quy 11).

336 ligu duogc truy cap trén Phin mém Vian phong dién tir S¢ Du lich [https://vpdt.kiengiang.gov.vn/], tinh tir ngay
01/01/2024 dén hét ngay 01/9/2024 (9 thang ddu nam 2024). Trong do, quy 111/2024 (tinh tir ngay 01/06/2024 dén hét ngay
01/9/2024), tiép nhan va xu ly qua mang noi bd 2.109 vin ban cac loai; Xay dung va ban hanh theo thim quyén 709 vin ban
(c6 86 Quyét dinh, 423 cong vin, 73 bao cao, 34 to trinh, ké hoach va cac vin ban khac).

4 G6p y du thao K& hoach té chirc L& hoi ky niém 62 nim ngay hy sinh Anh hung luc lwong vii trang nhan dan Phan Thi Rang
(09/01/1962 - 09/01/2024); Ké hoach trién khai Chién luoc chuyén ddi s6 bao chi dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030
trén dia ban tinh Kién Giang; Ké hoach Chuyén ddi s6 tinh Kién Giang nam 2024; Noi dung quy tic &g xir vin minh du lich
thanh phd Phi Quéc; D& xuit té chuc cac hoat dong nhan L& gid Bic khai trdn Mac Ciru niam 2024; Ké hoach céng téc gido
duc phép luat, hoa giai co s6, cip xa dat chuan tiéu chuan phap luat nim 2024; K& hoach theo d&i tinh hinh thi hanh phép lust
nam 2024; Nhiém vu Quy hoach phan khu xay dung Khu du lich, dich vu va vui choi giai tri tdng hop Bai Dai tai x4 Ganh
Déu, thanh phé Phli Quéc; D6 an diéu chinh Quy hoach chi tiét xay dung ty 1& 1/500 Khu phiic hop Teakwang Pht Quéc;
Nghi dinh ciia Chinh phit quy dinh vé& co ché khuyén khich phét trién dién mat troi méi nha; Dy an dau tu xay dung Cong trinh
khai thac mo da voi Nui Nai tai huyén Kién Luong ciia Cong ty ¢b phan Xi ming Vicem Ha Tién; Béo cao danh gia hé thong
d4u thiu Viét Nam; Thong tu quy dinh chi tiét vé ké hoach téng thé lya chon nha thiu, ké hoach lira chon nha thau; Bao céo
tinh hinh kinh té - xa hoi nim 2023 va ké hoach phat trién kinh té - xa hi nam 2024 huyén Tan Hiép; K& hoach thuc hién Quy
hoach tinh Kién Giang thoi ky 2021 - 2030 tdm nhin dén nam 2050 (1in 2); Thong tu ban hanh miu hd so du thiu lya chon
nha d4u tu thye hién dy an thudc truang hop phai té chirc du thau theo quy dinh cua phap luat quan ly nganh, linh vuc; D4 an
Quy hoach xay dung ving huyén U Minh Thuong, viing huyén Hon Dat; Hb so Béo cdo dé xuét didu chinh chu trrong déu tu
du 4n Xay dung tru s cac chi nhanh truc thude Vian phong dang ky dit dai cac huyén Giang Thanh, Chau Thanh, Go Quao, U
Minh Thugng, Gidng Riéng, Tan Hiép va thanh phé Ha Tién; Ké hoach diéu hanh tang truong kinh té - x4 hoi nam 2024;
Quyét dinh va Quy ché hoat dong ciia Ban Chi dao cac sy kién, I& hoi van héa, thé thao va du lich tinh Kién Giang ndm 2021 -
2025; Ké& hoach t6 chirc L& hoi dén Giao thira Tét Nguyén dan Giap Thin ndm 2024 cua Tiéu ban ni dung, tuyén truyén va
thim dinh nghé thuat; Chi thi cia Ban Thuong vu Tinh uy vé ddy manh phét trién du lich cua tinh theo huéng bén viing; Trién
khai phwong an té chuc, khai théc cac tuyén tham quan du lich sinh thai Vuon quéc gia Phi Quéc; Xay dung Dé cuong bién
soan, in 4n pham phuc vy cdng tac xdc tién dau tu, thwong mai va du lich; thdm dinh di véi néi dung DS an quy hoach chung
thi trin Soc Son, huyén Hon Bét; HO so Béo cao dé xuét cha truong dau tw du an XAy dung tuyén duong vanh dai bao quanh
Vuon Quéc gia Phil Québc; Bao cdo dé xuit chu trrong ddu tu du 4n Nang cip, cai tao sta chita hé théng xtr 1y nudc thai va
hoan thién hd so theo Luét bao vé méi truong cho cac Bénh vién tuyén tinh; Béo cdo d& xuit chu truong du tu dy an Bon
bién phong Tay Yén, huyén An Bién; Dy &n cai tao, sira chita cong trinh Truong Chinh tri tinh Kién Giang; Ho so dé xuét dat
hang dé tai nghién ctru khoa hoc thugc Chuong trinh khoa hoc Cong nghé cp Quéc gia; Thuc hi¢n chuong trinh tuyén truyén
“Kién Giang: PCI va sy phét trién kinh t&”; Bio co két qua thyc hién Chuong trinh myc ti€u qubc gia xay dung nong thon
méi ndm 2023 va ké hoach thyc hién nhiém vu nim 2024; K& hoach vé& phong, chéng toi pham va phong, Chong mua ban
ngudi nam 2024; Cong vin thyc hién kién nghi cong téc theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nim 2023; K& hoach tuyén
truyén, phd bién va thuc hién cac D& an tuyén truyén, phd bién nam 2024 trén dia ban tinh Kién Giang; Ké hoach theo dbi tinh
hinh thi hanh phép luat trong linh vuc trong tim, lién nganh nam 2024; K& hoach va Quyét dinh thanh lap Ban T4 chuc L&
Khanh thanh Tuong dai Bac Hb tai phuong Duong Péng, thanh phd Phii Quéc, tinh Kién Giang; K& hoach thuc hién Chuong
trinh hanh dong cua B Vin hoa, Thé thao va Du lich; Van ban trién khai thuc hién Cong dién s6 06/CD-TTg ngay 15/01/2024
cta Tha tudng Chinh pha; K& hoach té chue Poan xic tién Kién Giang tham gia khao sat diém dén Campuchia - Thai Lan va
Hoi nghi xuc tién, quang ba du lich DPBSCL tai Thai Lan nam 2024; K& hoach thuc hién Nghi quyét s 02/NQ-CP ngay
05/01/2024 cua Chinh phii v& nhitng nhiém vu, giai phép chu yéu cai thién méi truong kinh doanh, ning cao ning luc canh
tranh quéc gia nim 2024; Nghi dinh quy dinh chi tiét thi hanh mét s didu Luat D4t dai ndm 2024; Ké hoach thuc hién chwong



b) Kiém tra, thanh tra, xi Iy vi pham.

T6 chirc 08 cudc thanh tra chuy@n nganh du lich (dat 88,9% so véi ké
hoach nam) trén dia ban thanh phé Phi Quéc, Ha Tién, Rach Gia va cac huyén
Kién Luong, Hon Dat, Kién Hai (téng sé dbi twong dugc kiém tra 1a 37 doanh
nghiép kinh doanh dich vu du lich va 14 huéng dan vién du lich, két qua: lap
bién ban vi pham hanh chinh d6i v&i 10 co sé va 04 ca nhan, véi tong s tién xu
phat 12 334,350.000 dong (Ba trdm ba muoi bon triéu ba tram ndm muoi ngan
a"ong))5 Tién hanh 02 cudc thanh tra dot xuat tai thanh phd Phu Quéc (tong sO
dbi tuong kiém tra 12 02 doanh nghiép kinh doanh du lich va 09 huong dan vién
du lich; két qua: 1ap bién ban vi pham hanh chinh d6i v&i 01 co so va 02 c& nhan,
véi tong sb tién xir phat 1a 125.750.000 dong (Mét trdam hai muoi lam triéu bay
tram nam muoi ngan dong)); 01 cudc xac minh thong tin phan anh trén mang
Face book vé du khach Dai Loan bi bo roi tai Phil Qudc, qua x4c minh, tién hanh
xtt phat Cong ty TNHH Lir hanh Quéc té Viét Nam WINNER véi sb tién
33.000.000 dong (Ba muwoi ba triéu dong).

Thuc hién 02 cudc tuyén truyén, pho bién phép luat trén dia ban thanh pho
Phi Québc va Ha Tién, c6 231 c4 nhan, doanh nghiép kinh doanh du lich va céng

trinh hop tac gitta UBND tinh Kién Giang v&i Trudng Dai hoc Can Tho; Ké hoach phét trién khoa hoc, cong nghé va déi méi
s&ng tao tinh Kién Giang dén nim 2025, dinh huéng nim 2030; K& hoach té chirc tham gia gian hang trung bay san phdm
OCOP; Hb so Bao céo d& xuét chu truong dau tw dy 4n Co s& cai nghién ma tuy da chirc ning tinh Kién Giang; Bdo céo dé
xuit chi truong ddu tu mot s6 dy 4n do Bo Chi huy quén su tinh d& xut; Béo cao dé xuét didu chinh cha trrong déu tu du én
Nang c4p, cai tao Trung tam bao trg xa hoi tinh Kién Giang; Hd so Chwong trinh phat trién d6 thi thanh phé Rach Gia, tinh
Kién Giang dén niam 2040; Hoi ddng thdm dinh Béo cdo d& xuét diéu chinh cha truong dau tw dy &4n Cai tao, mé rong S Noi
vu Kién Giang; Bao céo tién d¢ thyc hién Nghi quyét sb 13-NQ/TW ciia Bo Chinh tri; Bao céo giam sat, danh gia tong thé dau
tu ndm 2023; T trinh v& phan bd vén sw nghiép ngudn ngan sich nha nude thue hién Chuong trinh MTQG x4y dung nong
thén méi ndm 2024; Bao cdo két qua thyc hién Chuong trinh MTQG x4y dung ndng thon méi nam 2023, ké hoach thuc hién
nhiém vu nam 2024; Ké hoach xay dung ndi dung, chuong trinh va kinh phi t6 chuc Di&n dan két ndi san pham OCOP viing
Ddng bing séng Ciru Long ndm 2024; Ké hoach té chirc Hoi cho trién 13m hang cong nghiép nong thdn tiéu biéu khu vic phia
Nam niam 2024; Bién ban thoa thuan vé bao céo két qua hop tac gitra tinh Kién Giang véi tinh Kep, Campuchia va phuong
huéng hop tac trong thoi gian téi; Ké hoach thiét ké, in 4n qua ting (khin choang cb) phuc vu chao don cac té chire, don vi, co
guan trong va ngoai nuéc dén Kién Giang trao déi, két ndi giao thwong, khao sat diém dén; Ké hoach thuc hién chuyén déi sé,
xay dung nén tang sé dé tang cuong cdng tac xdc tién dau tu, thwong mai va du lich; Tham gia chwong trinh trién 13m x(c tién
kéu goi dau tu B2B cac dy an (Vietnam Investment Expo -VIE 2024); Quyét dinh ban hanh Quy ché hoat déng ciia Ban Chi
dao cdc Chuong trinh muc tiéu qudc gia tinh Kién Giang; Bao céo tinh hinh thuc hién cac Chuong trinh muc tiéu qubc gia
phuc vu Hoi nghi giao ban Ban Chi dao cac Chuong trinh muc tiéu qudc gia giai doan 2021 - 2025 tinh Kién Giang; Béo céo
tinh hinh trién khai Chuong trinh phat trién du lich néng thén trong xay dung néng thén méi; Bao céo tinh hinh trién khai thuc
hién Chuong trinh x4y dyung néng thén méi tinh Kién Giang 6 thang ddu nim va mot s6 nhiém vu trong tim 6 thang cudi ndm
2024; K& hoach trién khai Nghi dinh sé 69/2024/ND- CP ngay 25/6/2024 cia Chinh phi; Hd so Bao cao d& xuit chi truong
du tr mot s6 du &n cua So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi d& xuit; D6 an Quy hoach xay dung viing huyén Hon Bét, tinh
Kién Giang dén nam 2040, ty 18 1/25.000 (Ian 2); Chu truong dau tu du &n Nam Du Eco-Garden cua Cong ty TNHH MTV O
t6 Trudong Toan Da Lat (13n 2); B4o céo vé viéc cac cu dan tai Khu td hop du lich Sonasea Villas and Resort phan anh vé viéc
chwa cdp Gidy ching nhan quyén st dung dat trong du én cia Cong ty Cb phan Péau tr va Phat trién Phil Quéc va Du an
Grand World Phti Quéc cia Cong ty TNHH Bét dong san Newvision; Ké hoach trién khai cac du an dAu tu nudi bién trén dia
ban tinh Kién Giang giai doan 2024 - 2025, tim nhin dén nim 2030; Nghi quyét cia Uy ban Thwong vy Quéc hdi vé nguyén
téc, tidu chi va dinh muc phan bd vén dau tu cong nguf)n ngan sach nha nudc giai doan 2026 - 2030; Ké& hoach diéu hanh tang
trueong kinh té 6 thang CUOI nam 2024; Vin ban trién khai Két luan caa Phé Thu tuéng Chinh phi Trin Hong Ha, Chu tich Uy
ban chi dao quac gia vé ting cuong tb chirc thyc hién Chién lrgc Phat trién bén viing kinh té bién tinh Kién Giang dén nam
2030, tim nhin dén nam 2045; Chi thi ciia Ban Thudng vu Tinh ay vé viée ting cuong su lanh dao cua dang dbi véi viéc quan
ly, str dung dét dai trén dia ban tinh Kién Giang; Nghi quyét ciia Ban Thuong vu Tinh iy vé trién khai thi hanh Luét Dat dai
nam 2024...

5 Trong d6, Quy 111/2024, t chirc kiém tra 07 cudc tai thanh phd Phd Quéc, Ha Tién, Rach Gié va céc huyén Kién Hai, Kién
Lwong, Hon Pt (téng sb dbi twong duoc kiém tra 1a 35 doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich va 05 hudng dén vién du lich,
két qua: lap bién ban vi pham hanh chinh déi voi 08 co sé va 02 ca nhan, voi tdng sé tién xtr phat 1a 70.750.000 ddng (Bdy
muoi triéu bdy tram ndm muwoi ngan dong).

Tién hanh 02 cudc thanh tra dot xudt tai thanh phd Phu Qudc (tdng s6 ddi tuong kiém tra 1 09 doanh nghiép kinh doanh du
lich va 02 huéng dén vién du lich; két qua: I4p bién ban vi pham hanh chinh d6i vai 02 co s va 01 c& nhan, vai téng sé tién
xir phat 13 125.750.000 dong (Mgt trim hai muoi ldm triéu bdy tram ndm muwoi ngan dong).
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chtc cap xd, phuong tai dia phuong tham du. Phéi hop cing Poan thanh tra Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich kiém tra cac co s¢ kinh doanh du lich tai thanh phd
Rach Gi& va Phi Quéc. Tiép nhan 01 don khiéu nai vé quyét dinh hanh chinh (da
ra soét thuc hién dung quy trinh, quy dinh), 02 don kién nghi, phan anh c6 noi
dung lién quan dén dich vu du lich tai xa Lai Son, huyén Kién Hai (da tién hanh
x4c minh 1am rd vu viéc); 01 don td cdo (dd thuc hién giai quyét theo tham
quyén).

Xay dung Ké hoach thuc hién cong tac phong, chéng tham nhiing nim
2024, Ké hoach kiém soat xung d6t loi ich naim 2024 va Ké hoach thyc hién cong
tac theo ddi thi hanh phép luat nim 2024. Bao cdo cong tac phong, chéng tham
nhiing 6 thang dau nam, quy IIT ndm 2024 va Bao co két qua hé thong hoa vin
ban quy pham phép luat tinh Kién Giang ky 2019 - 2023. Cac bao cao dinh ky
hang thang trién khai Két luan dong chi Tong Bi thu, Truong Ban Chi dao Trung
wong vé phong, chéng tham nhiing tiéu cuc tai phién hop thi 23...

¢) Quy hoach diu tw, dw 4n cong va phat trién san pham du lich.

* Quy hoach dau tw, di &n cdng: Lam viéc véi Doan ciia Bo Ngoai giao
khao sat thyc té trong khudén khé Chuong trinh khoa hoc va Cong ngh¢ trong
diém cip Qudc gia. Bao cdo tinh hinh san xuat kinh doanh, giai ngan von dau tu
cdng cua S& Du lich nam 2023 va dé xuat bé tri von cac du an nam 2024. Béo
c&o hoan thanh Goi thau s6 01 cua “Du 4n dau tu xay dung cong trinh dudng vao
Khu du lich Ba Hon (nang cap, mo rong doan tir cdy xing Binh Phan - mo chi
St)”, dé nghi S¢ Giao théng van tai té chuc kiém tra nghiém thu dé dua cong
trinh vao st dung. Tiép tuc hoan thién cac tha tuc ddi véi “Dy an Hé théng
website tich hop video thyuc té a0 quang ba hinh anh du lich, hé thong mua vé
tryc tuyén, tng dung di dong (Mobile app) va cac hoat dong quang ba hinh anh
du lich”. Tinh dén thoi diém bao céo, tinh Kién Giang thu hut 317 du an dau tu
vao linh vuc du lich véi tong quy md 9.993 ha va tong von dau tu 1 408.178 ty
dong®; Trong d6, dia ban thanh phé Phi Quéc ¢6 274 dy an dau tu du lich (chiém
86% du dn dau tir du lich toan tinh), vai tong quy md 9.485 ha va tong von dau
tu 12 388.410 ty dong’.

Béo cdo két qua thuc hién Nghi quyét s 21/NQ-CP cta Chinh phu vé
Chuong trinh hanh dong thuc hién Chi thi sé 15-CT/TW cta Ban Bi thu vé cong
tac ngoai giao kinh té phuc vu phat trién dat nuéc dén nam 2030. Ké hoach phat
trién kinh té - x& hoi, du toan ngan sach nha nudc nam 2024 trén dia ban tinh caa
nganh Du lich. Bio cdo vé tinh hinh khic phuc nhimg han ché, khuyét diém qua
kiém diém phé binh, ty phé binh ctia Ban thuong vu Tinh Gy nim 2023; B4o c4o
vé tinh hinh thyc hién Ké hoach s6 209/KH-UBND ngay 28/9/2022 cia UBND
tinh. B4o cdo thuc hién cac chuong trinh/ké hoach/dé an/dy an theo Ké hoach sb

6 Bao gém: ¢6 78 du 4n da di vao hoat dong Vi tong quy mo 1.321 ha va téng von ddu tu 18.344 ty ddng; 85 du an dang trién
khai xay dung véi tong quy md 4.512 ha va tong von déu tu khoang 228.716 ty dong 154 du an dang hoan thién céc thu tuc
chun bi dau tur vai tong quy md 4.160 ha va tdng vén dau tu thuc hién 161.117 ty dong.

7 Bao gom: ¢6 50 du 4n dugc khai thac va di vao hoat dong voi tong quy mo 1.209 ha va tong vén dau tw 16.339 ty dong; 76
dy 4n dang trién khai xay dung véi tong quy mo 4.174 ha va téng vén dau tur 212.250 ty dong con lai 148 dy an c6 dugc chap
thuan chu truong va dang thuc hién cac thi tuc dau tu véi tong quy mé 4.103 ha va tdng vén dau tur thyc hién 159.821 ty dong.
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101/KH-UBND cua Uy ban nhan dén tinh. Béo céo két qua thuc hién Ké hoach
phat trién kinh té - x4 hoi 5 nam (2021 - 2025) dbi véi nganh du lich...

* Phat trién san pham du lich: T6 chirc khao sat cac co sé kinh doanh dich
vu du lich nong thon, cac co sé kinh doanh dich vu khac va ctra hang chuyén ban
san phém OCOP dat tiéu chuan phuc vu khach du lich nam 2024 tai dia ban
thanh phb Phu Quéc Pé xuat cac nhiém vy xay dung Ké hoach hoat dong xuc
tién, quang ba va hd tro phat trién du lich nim 2025. Pé nghi cac dia phuong: ()
ra soat nhitng tiéu chi, diéu kién dé thuc hién cong nhan khu, diém du lich cap
tinh; (2) ding ky tham gia 16p tap hudn nghiép vu du lich cong dong, du lich
nong nghiép, nong thén. Bao cio dinh ky tinh hinh trién khai, t6 chirc thuc hién
Chuong trinh myc tiéu Quéc gia xay dung ndng thon méi ciia S¢ Du lich. Tham
gia thim dinh va cong nhan cac xi dat chuan nong thon moi trén dia ban cac
huyén, thanh phd trong tinh. Béo cao danh gid, to chirc thuc hién Chuong trinh
muc tiéu quoc gia xay dyng néng thon moi nam 2023 va cac thang dau nam 2024.
Bao cao két qua trién khai cac Chuong trinh chuyén dé thuéc Chuong trinh muc
tiéu xay dung nong thon mdi giai doan 2021 - 2025. B&o cao danh gia giira ky
két qua thuc hién Chuong trinh Nghi su 2030 vi su phat trién bén viing trén dia
ban tinh Kién Giang.

Ban hanh vin ban xin y kién Uy ban nhan dan tinh &p dung dinh mac quy
dinh tai khoan 2 muc 5 Nghi Quyét s6 15/2024/NQ-HPND cta Hoi dong nhan
dan tinh dé trién khai thuc cac Dé an vé phat trién du lich tinh Kién Giang?.

d) Cong tac xay dwng, hoan thién cac vin ban, chinh sach phat trién
du lich dwec Tinh ay, Uy ban nhan dan tinh giao thuc hién.

(1) Trinh Uy ban nhan dén tinh phé duyét nhiém vu va du toan chi phi lap
“De &n xay dung Phi Quédc thanh trung tam dich vu, du lich sinh théi chat luong
cao, du lich bién, dao tam c& qudc gia va qudc t&” (To trinh sé 41/TTr-SDL ngay
30/8/2024 cua So Du lich);

(2) Tham muu Uy ban nhan dén tinh ban hanh K& hoach thyc hién Chi thi
s6 08/CT-TTg cua Thu tuéng Chinh phu va Chi thi s6 21-CT/TU cua Ban Thuong
vu Tinh ty Kién Giang vé ddy manh phat trién du lich cta tinh theo hudéng bén
vitng (Ké hoach sé 170/KH-UBND ngay 27/5/2024);

(3) Tham muu Uy ban nhéan dan tinh ban hanh Ké hoach thuc hién Pé an
“Co cau lai nganh Du lich tinh Kién Giang d4p (mg yéu cau phat trién thanh nganh
kinh t& miii nhon” (Ké hoach sé 243/KH-UBND ngay 06/8/2024).

(4) Bé xuat Uy ban nhan dan tinh khdng 1ap hd so dé& nghi B Vin hoa,
Thé thao va Du lich c¢éng nhan Khu du lich quéc gia Phti Qudc (duwoc sw chdp
thugn cia Uy ban nhan dan tinh tai Céng vin sé 6762/VP-KGVX ngay
19/7/2024).

e) Quan ly hoat dong co sé kinh doanh du lich.

8 (1) Pé an phét trién du lich cong dong trén dia ban tinh Kién Giang giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030; (2) bé
an phét trién cac san phdm nganh nghé truyén thong gin voi du lich tinh Kién Giang giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén
nam 2030; (3) D& &n phét trién du lich néng thon gan véi Chuong trinh OCOP trén dia ban tinh Kién Giang giai doan 2021 -
2025, dinh huéng dén nam 2030.
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Bao céo kiém tra viéc thuc hién quy dinh phép luat trong cap gidy phép
kinh doanh dich vu Itr hanh noi dia; tham dinh, cong nhan hang co s¢ luu tra du
lich va lam viéc v4i doan thanh tra, kiém tra caa Thanh tra Bd Van hoa, Thé thao
va Du lich.

* Quan ly co so luu tru

T6 chirc 05 cudc kiém tra diéu kién tdi thiéu vé co so vat chat ki thuat va
dich vu co s¢ luu tra du lich trén dia ban cac huyén An Bién, An Minh, Kié,n Héj,
Kién Luong, U Minh Thuong, Vinh Thuan va thanh pho Ha Tién, Phu Quoc (ket
qua, c6 23/80 co so kiém tra dugc cong nhan du dicu kién toi thiéu)®. Phoi hop
véi Cuc Du lich Quoc gia Viét Nam tham dinh hang 5 sao doi véi 06 co s&0 trén
dia ban thanh pho Phu Quoc (ket qua, 03 co s¢ dugc cdng nhan). Tiep nhan 12
thdng bao hoat dong trén dia ban thanh pho Rach Gia, Phi Quoc, Ha Tién va
huyén Kién Hai, tong so co so luu tra trong tinh hién tai c6 dang ky la 967 co sé
véi 33.035 phong (trong do: 1 - 3 sao 1a 22 co sé véi 1.638 phong; 4 - 5 sao la 25
co so véi 11.909 phong).

Cung cap thong tin céc co s¢ kinh doanh dich vu du lich du tiéu chuan
phuc vu khach du lich gui Cong an tinh (theo Quyét dinh so6 541/Qb-UBND
ngay 12/3/2024 cia Uy ban nhan dan tinh).

* Quan ly kinh doanh dich vu I hanh

~ S6 thé huong dan vién du lich duoc cip dau nam dén nay la 74 the, nang
tong so theé hudéng dan vién du lich dang hoat dong la 322 the (c6 52 the hudng
dan vién du lich quoc t€). Toan tinh c6 117 doanh nghiép kinh doanh dich vu &
hanh duogc cap phép (50 doanh nghiép It hanh quoc t&, 54 doanh nghiép It hanh
noi dia va 13 Chi nhanh, Van phong dai dién).

Theo ddi danh séch va gidy chang nhan ky quy quy dinh tai Nghi dinh so
94/ND-CP cua Chinh phu ve tien ky quy kinh doanh dich vu I hanh. Cap nhét
thong tin cac co s¢ kinh doanh I hanh Ién hé thong phan mém theo quy dinh va
Bao céo tinh hinh Quan 1y Nha nudc doi vai doanh nghiép sau dang ky thanh 1ap.

* Qudn Iy khu, diém va co sé kinh doanh djich vi du lich khac

T6 chuc khao séat cac hoat dong kinh doanh san pham du lich c¢6 nguy co
anh huong dén tinh mang, siac khoe caa du khach; dong thoi, xin chu treong Uy
ban nhan dan tinh ban hanh van ban chi dao cac sé, nganh, dia phuong lién quan
vé cdng tac quan ly cac hoat dong kinh doanh san phém du lich c6 nguy co anh
hudng dén tinh mang, sic khoe caa khach du lich d6i véi céc to chuc, ca nhan
trén dia ban tinh (dwoc sw chap thudn cia Uy ban nhan dan tinh tai Céng vin s6
7085/VP-KGVX ngay 30/7/2024).

Hoan thanh céng tac tham dinh va trinh Uy ban nhan dan tinh d6i véi hd
so @& nghi c6ng nhan Biém du lich cua Cong ty TNHH Dich vu Du lich Phi
bién. Tiép nhan 01 hd so, thim dinh va ban hanh Quyét dinh cdng nhan co sé

® Trong d6, Quy 111/2024, t6 chic 03 cudc Kiém tra diéu kign tdi thicu vé co so vat chat ky thuat va dich vu co s6 luu tra du
lich trén dia ban cac huyén U Minh Thugng, Vinh Thuan va thanh pho Phu Quoc (két qua, c6 10/41 co s& kiém tra duoc cOng
nhan).

10 Khéch san Radisson Blu, Vinltolidays Fierta, Crown Plaza, Movenpick, Sol By Melia, Famiana.
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kinh doanh dich vu mua sim dat tiéu chuan phuc vu khéch du lich (Coéng ty
TNHH MTV Ngoc Trai Ngoc Hién Phi Quéc). T6 chic khao sat thuc té cong tac
chuan bi phuc vu mua cao diém du lich hé nam 2024 tai huyén Chau Thanh, U
Minh Thuong va Thanh phé Ha Tién. Béo céo s liéu théng ké lién quan dén
cong tac quan 1y khu, diém du lich trén dia ban tinh theo yéu cau caa Cuc Du lich
Qudc gia Viét Nam.

Trién khai sir dung phan mém théng ké du lich trén dia ban thanh phé Pha
Quéc. Pang ky ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nganh du lich nam 2024.
Thong bao dén t6 chic, ca nhan quy dinh muc thu phi giam 50% dbi véi cap thé
huéng dan vién, cidp phép kinh doanh dich vu lit hanh theo Thong tu sb
43/2024/TT-BTC ngay 28/6/2024 cia Bo Tai chinh, nham tiép tuc thao g& kho
khin, hd trg cho hoat dong san xuét kinh doanh trong linh vuc du lich. Cong tac
cap phép, tiép nhan ho so duoc tién hanh chat chg, giai quyét kip thoi, ding thoi
gian va quy dinh (Téng sé hd so dugc tiép nhan trong ky: 338 hd so) 1, trong do:

- Tong sb hd so da giai quyét: 338 ho so (trudc han 338 hd so, dung han 00
hd so, tré han 00 hd so).

- Tong sé ho so dang giai quyét: 00 hd so (trong han 00 hd so, qua han 00
hd s0).

Ban hanh van ban chi dao cac phong Van hoa va Thong tin cac huyén,
thanh phé, cac co s kinh doanh du lich trén dia ban tinh dam bao hoat dong binh
on gi4, dich vy, chat lugng san pham du lich, cac diéu kién phuc vu du khéch
nhan dip Tét Duong lich, Tét Nguyén dan Giap Thin nam 2024, L& 10/3AL, 30/4
va 01/5, L& Quéc khanh 02/9, cac sy kién cua tinh va giri béo céo thong ké dung
thoi gian quy dinh.

- Hoat dong du lich tai cac huyén, thanh phé trén dia ban tinh: Phong Vin
hoa va Thong tin, Trung tim Vin hoa - The thao (Du lich) céc huyén, thanh phd
t6 chuc va pho| hop to chirc cac hoat dong quang ba, xuc tién du lich, van hoa
van nghé, thé thao, thdng tin tuyén truyén cb dong truc quan phuc vu tét cac
nhiém vu chinh tri tai dja phuong; dac biét 1a t6 chuc tét cac hoat dong huong
Gng, tuyén truyén Tét Giap Thin nim 2024, ky niém 94 nim ngay thanh 1ap
bang Cong san Viét Nam (03/2/1930 - 03/2/2024), 49 nam Ngay giai phong
mién Nam théng nhat dat nuéc (30/4/1975 - 30/4/2024), 80 nim Ngay Chién
thang Dién Bién Phu (07/5/1954 - 07/5/2024), 79 nim Ngay Qudc khanh nudc
Cong hoa Xa hoi Chi nghia Vit Nam (02/9/1945 - 02/9/2024)...

Thanh phé Pha Quédc phdi hop véi So Du lich t6 chirc don cac Poan lir
hanh quéc té dén khao sét, két ndi du lich tai dia phuong; Thanh phb Ha Tién to
chirc cac hoat dong, su kién van hoa, du lich trong khuon kho Tuan 1 Vin hoa -
Am thyc Ha Tién nim 2024, thu hat hang ngan luot khach dén tham quan, trai
nghiém; Thanh phd Rach Gia phéi hop té chiic cac gian hang hoi cho vin hoa,
am thuc gin véi quang ba, gidi thiéu du lich, ddy manh phat trién dich vu du lich

1185 ligu dwoc truy cap trén Céng dich vu cbng tinh Kién Giang [https://dichvucong.kiengiang.gov.vn/], tl’ph tr ngay
01/01/2024 den het ngay 01/9/2024 (9 thang dau ndm 2024); Trong do, quy 111/2024, ti€p nhan va giai quyet 47 ho so, khong
€6 hé so tré han (tinh tir ngay 01/06/2024 dén hét ngay 01/9/2024).
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ban dém, phuc vu tét nhu cau tham quan, giai tri cua du khach. Huyén Tan Hiép
t6 chic tét LE Gid té Hung Vuong nam 2024, trong khudn kho céc hoat dong caa
L& Gid da thu hut hang tram du khéach, cc dai biéu va ngudi dan cung tham du.

Mot s6 huyén, thanh phd trén dia ban tinh (Chau Thanh, Tan Hiép, Kién
Hai, Giong Riéng, Ha Tién...) xay dung Ké& hoach thuc hién ké hoach sb
170/KH-UBND ngay 27/5/2024 cia Uy ban nhan dan tinh va Chi thi s6 21-
CT/TU ngay 19/3/2024 cua Tinh iy nham diy manh cac hoat dong phat trién du
lich bén viing tai cac dia phuong.

g) Cong tac dao tao va phat trién nguon nhan lyc.

T chac 04 cudc tap huan, hudng dan thuc hién cong tac thdng ké du lich
tai thanh phé Ha Tién, Rach Gia va huyén Kién Hai (xd An Son, Nam Du), c6
177 ca nhén, doanh nghiép kinh doanh du lich tai dia phuong tham du.

Phéi hop truong Cao Pang Du lich Can Tho t6 chic 03 khoa “Cap nhat
kién thirc cho hudng dan vién du lich quoc té va huéng dan vién du lich noi dia
nam 2024” (hinh thicc hoc online), két thic khoa hoc ¢ 243 hoc vién duoc cap
Gidy chirng nhan. Phdi hop vaéi Cuc Théng ké tinh diéu tra Chi tiéu khéach du lich
noi dia va qudc té trén dia ban tinh Kién Giang.

Chuan bi ndi dung t6 chirc 16p tap huan nghiép vu du lich cho té chirc, ca
nhan tham gia hoat dong du lich cong dong noéng nghiép, nong thon. Bao cao
tham luan tai Hoi thao “Phat trién nguon nhan luc du lich chat lugng cao tai tinh
Kién Giang” va Hoi thao “Xay dung phat trién san pham du lich dac thu va tour,
tuyén du lich Bong bing séng Ciru Long”.

h) Cong tac lién két, hop tac va quang ba du lich.

* Hoat déng lién két, hop tac phat trién du lich: Trién khai ké hoach phéi
hop t6 chuc khao sat diém dén va Hoi nghi xdc tién, quang ba du lich Bong bang
séng Curu Long tai Ha Noi; Ké hoach Chuong trinh lién két hop tac phat trién du
lich gitra Thanh phé H& Chi Minh va 13 tinh, thanh Dong bang séng Ciru Long
nam 2024.

Pé xuat, dang ky su kién/hoat dong xuc tién, quang ba du lich nam 2025%,
Lam viéc véi Tong Cong ty hang khdng Viét Nam trao d6i cac noi dung hop tac
phat dong khach du lich sir dung céc san pham bay dém. T6 chirc don va lam
viéc v6i Doan 1ir hanh Malaysia dén khao sat, két ndi du lich tai thanh phé Pha
Qudc tir ngay 09/8 dén ngay 11/8/2024 (s6 luong 2 doan 1it hanh khao sat khoang
150 nguoi), nhan su kién nay ciing 1a dip dé du lich Kién Giang gidi thiéu, quang
ba hinh anh, san pham du lich bién dao Phi Quéc dén véi khach quéc té va ting
cuong hon nita méi lién két, hop tac phat trién du lich.

* COng tac quang ba, xdc tién du lich: Van dong cac doanh nghiép kinh
doanh du lich trén dia ban tinh tham gia quang b4, gigi thiéu san pham dich vu du
lich tai L& hoi Tao dan Chiéu Anh Céc, L& hoi van héa, du lich va am thuc qudc

2 - Ha Giang lan thir I, Ngay hoi Du lich Thanh phé H6 Chi Minh, L& hai Banh

12 Ping ky su kién “to chic cac hoat dong 65 nam ngay truyén thdng nganh Du lich Viét Nam (09/7/1960 - 09/7/2025)” tai
thanh pho Rach Gia.
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dan gian Nam Bo 1an thir XI nam 2024 (thanh phd Can Tho), “Lién hoan Du lich
Bién Nha Trang”, L& gid t6 Hung Vuong - L& hoi Pén Hung nam 2024 (huyén
Tan Hiép); Chuong trinh khao sat diém dén va Hoi nghi xuc tién, quang ba du
lich Bong bing séng Ciru Long tai tinh Quang Ninh; Ngay hdi Banh dan gian
Nam Bo - An Giang nim 2024 két hop hoi cho xUc tién du lich, thuong mai - san
phém OCOP; Chuong trinh gidi thiéu du lich Viét Nam tai Kanagawa (Nhat
Ban), Uc, New Zealand, Trung Quéc, Nga, Phap, Buc, Y, Anh...

Dé cir cac doanh nghiép kinh doanh du lich tham gia giai thuong Chét
luong qudc gia, Giai thuong Sao Vang Pat Viét nam 2024, L& vinh danh céc
doanh nghiép du lich hang dau Viét Nam, Chuong trinh binh chon diém dén du
lich hap dan Thanh pho H6 Chi Minh va 13 tinh, thanh Pong bang séng Cuu
Long nam 2024...

k) Hoat dong tuyén truyén, thong tin du lich va chuyén d6i sb trong
linh vuc du lich.

* Tuyén truyén, thong tin du lich: Tap trung tuyén truyén, huéng tng cac
hoat dong don tét Nguyén dan Giap Thin nam 2024, ky niém 94 nam ngay thanh
lap Pang Cong san Viét Nam (03/02/1930 - 03/02/2024); L& hoi ky niém 288
niam thanh 14p Tao Pan Chiéu Anh Céc (1736 - 2024); L& Gid t6 Hung Vuong
(10/3AL); Ky niém 49 nam Ngay giai phong mién Nam thong nhat dat nudc
(30/4/1975 - 30/4/2024), 138 nim Ngay qudc té lao dong (01/5/1886 -
01/5/2024); Ky niém 64 nim ngay truyén théng nganh Du lich Viét Nam
(09/7/1960 - 09/7/2024); Ngay Quéc khanh nudc Cong hoa Xa hoi Chi nghia
Viét Nam (02/9/1945 - 02/9/2024); L& hoi truyén théng Anh hung dan toc
Nguyén Trung Truc nam 2024... Pay manh cong tac quang ba, gidi thiéu hinh
anh du lich Kién Giang thong qua Trang Thong tin dién tir S& Du lich va long
ghép vao cac sy kién, hoat dong tiéu biéu dién ra trén dia ban tinh.

B4o c4o cung cap thdng tin sb liéu caa Hoa Ky, Trung Quéc, tinh Kampot
(Campuchia) va cac tai li¢u s dung, dang tai, quang ba hinh anh du lich Kién
Giang & nudc ngodi. Cung cap thdng tin phuc vu xay dung “Pé an phat trién
Kién Giang thanh trung tam kinh té bién qUOc gia” va Dé tai khoa hoc cap Bo
“Nhitng khia canh kinh té trong phat trién bén viing ving ven bién Viét Nam
dudi tac dong cua cdng nghiép hoa va bién ddi khi hau”. Giéi thiéu, quang ba hé
thong nha hang, quan ngon noi tiéng cua 63 tinh, thanh Viét Nam nam 2024. Dé
Xuat noi dung can trao doi, hop tac gitra Kién Giang véi tinh Phuket, Chanthaburi
(Théai Lan) va tinh Salavan (L&o). Phdi hop cung Cap théng tin noi dung lam viéc
cta lanh dao Uy ban nhan dan tinh tiép xa giao Tong lanh sy An D6 tai Thanh
phd H6 Chi Minh. Tham gia Hoi nghi tap huan, boi dudng kién thirc, nghiép vu
vé thong tin d6i ngoai, cong tac phat ngon va cung cap thong tin cho bao chi nam
2024.

* \/é chuyén doi sé trong linh viec du lich: Xay dung Ké hoach va trién
khai thue hién cung cap dir liéu mé caa nganh Du lich giai doan 2023 - 2025; Ké
hoach chuyén d6i s6 nganh Du lich tinh Kién Giang nim 2024. Cap nhat danh
muc co so dir liéu ding chung va chia sé dir liéu caa nganh Du lich trén Céng
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Thong tin dia ly (GIS) tinh Kién Giang. Cung cap danh sach va théng tin cac
diém dén dep dic sic tai dia phuong dé tich hop vao tng dung Map 3D/60. Ho
tro doanh nghiép tao tai khoan trén hé thong phan mém bao céo théng ké du lich.
Thuc hién ra soéat dau hiéu caa cac chién dich tan cdng c6 chu dich (APT) theo
van ban cua So Thdng tin va Truyén thdng. Phéi hop trién khai phan mém noi
dung - CMS (Loa phuong) trén tng dung VNelD.

3. Céc hoat ddng nghiép vu tong hop Sé

Tham muu Uy ban nhan dan tinh phé duyét Dé an diéu chinh vi tri viéc
lam va co cAu ngach cdng chirc cua S& Du lich!®. Ban hanh cac Quyét dinh kién
toan Ban chi dao cai cach hanh chinh, Ban chi dao hé théng quan Iy chat luong
ISO va Ban bién tap Trang thong tin dién tir S& Du lich. Ké hoach kiém tra chap
hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, thuc hién vin hoa cong vu, chuyén doi vi tri
cong tac tai So Du lich nam 2024 va Quyét dinh thanh lap T6 kiém tra; céac
Quyét dinh cong nhan sang kién cip co s tai don vi ndm 2023. Hoan thanh ho
so danh gia can bo, cong chirc nam 2023. Quyét dinh diéu dong 04 cong chuc tai
S& Du lich; Quyét dinh phan bd bién ché hanh chinh nim 2024 va trién khai dén
cac phong thudc Sa. To trinh xin chi truong bo nhiém Pho Giam déc So va tham
gia thuc hién quy trinh lay y kién bo nhiém nhan su theo quy dinh. Thuc hién ché
d6 bao cao dinh ky trong linh vuc t6 chuc, can bo'. Thong ké danh sach lanh dao,
quan ly cap S& va quy hoach chitc danh lanh dao, quan 1y giai doan 2021 - 2026
va giai doan 2026 - 2030. Xay dung Ké hoach chuyén d6i vi tri cong tic nim
2024; ké hoach thuc hién cac chi tiéu, muc tiéu phat trién thanh nién tinh Kién
Giang nam 2024; Ké& hoach thyc hién Ké hoach s6 163/KH-UBND ngay
20/5/2024 cua Uy ban nhan dan tinh vé thuc hién Chuong trinh hanh dong sé 50-
CTr/TU cta Tinh ay tiép tuc doi méi, nang cao chat lwong chinh sach x& hoi, dap
g yéu cau sy nghiép xay dung va bao vé T6 qudc trong giai doan mai; Ké
hoach s6 200/KH-UBND ngay 17/6/2024 ciia Uy ban nhan dan tinh vé thuc hign
Chuong trinh hanh dong s6 51-CTr/TU cua Tinh uy tiép tuc phét huy truyen
thdng, src manh dai doan két toan dan toc, xay dung dat nudc ta ngay cang phon
vinh, hanh phuc. Lap danh sach cu trén 40 lugt cdng chirc tham gia l6p cao cap,
trung cap Iy luan chinh tri, quan ly lanh dao cip phong, cdp S&, chuyén vién
chinh, thanh tra vién chinh, kién thac quéc phong va cac 16p bdi dudng chuyén
mén vé cai cach hanh chinh, thi dua khen thuéng, quan Iy cong tac hoi.... Tiép
va lam viéc véi cac Poan kiém tra vé cdng tac bi mat nha nuéc, Dé an 06;
Chuong trinh hanh dong s6 47-CTr/TU.

Hoan thanh hd so khen thudng cho tap thé, ca nhan nim 2023; khen
thuong dot xuat dbi véi 05 tap thé da tham gia va c6 nhiéu dong gop trong thuc

13 Quyét dinh s6 2139/QD-UBND ngay 25 thang 7 nim 2024 cua Uy ban nhén dan tinh.

14 (1) B4o céo két qua thyc hién mot sb noi dung cai cach thé ché cong vu nam 2023; (2) Béo céo cong tac dio tao, bdi dudng
can b, cong chirc, vién chirc nam 2023; (3) Bao co thyc hién chinh sach phap luat vé cong tac can bo déi véi doi ngii can bd
dan toc thiéu sd giai doan 2016 - 2023; (4) Béo céo két qua cong tac quan Iy bién ché giai doan 2022 - 2024; (5) Béo céo két
qua thuc hién Nghi quyét Pai hoi X, nhiém vu giai phap Pai hoi XII Dang b tinh thudc linh vire cai cach hanh chinh, dan
van chinh quyén; (6) Bao céo co cau ngach cong chirc trong co quan, t6 chirc hanh chinh; (7) Bo céo chat lwong, s6 lwong
ngach cong chirc thanh tra; (7) Bao cao két qua hoat dong du lich, thuc hién cong tac dan chu co sé, dan van chinh quyén: (8)
B40 céo so két nganh Noi vy, thuc hanh tiét kiém chéng lang phi; (9) Bao céo cong tac xdy dung doi ngii can bd cac cap tir
dau nhiém ky 2020 - 2025 dén nay....
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hién nhiém vu, phat trién nganh du lich naim 2023; hoat dong Tét Quan - Dan
2024; tang “Ky niém chuong trong nganh Van hoa, Thé thao va Du lich” va “Ky
niém chuong vi sy nghi¢p Thanh tra nam 2024”; tang Hudn chuong lao dong
hang Hai d6i voi can b 1anh dao c6 qua trinh cbng hién.

Ban hanh ké hoach phat dong phong trio thi dua thyc hién nhiém vu nim
2024, cac van ban c6 lién quan dén cong tac thi dua khen thuong®®; Ké hoach co
quan dat chuan an ninh trat tu va Ké hoach cong tac dam bao an ninh trat ty nim
2024; Ké& hoach trién khai danh gia, xép loai Pon vi hoc tap nam 2024; Ké hoach
cong tac van thu, luu trit nam 2024; Ké hoach kiém ké tai san cong tai S& Du lich.
T6 chtc Hoi nghi so két thuc hién giao udc thi dua 6 thang dau nim 2024 cua
Khoi thi dua 4; Ké hoach trién khai thuc hién Nghi dinh s6 50/2024/ND-CP ngay
10/5/2024 cia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh
Luat Phong chay, chita chay va Luat stra d6i, bo sung mot so diéu cua Luat
Phong chay, chira chay va cong tac ctu nan, ciu ho cia luc luong PCCC. Ké
hoach va bao cdo 6 thang dau nam 2024 vé thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi
nam 2024.

Ban hanh Béo céo téng két 10 nam thyc hién Chi thi s6 34-CT/TW ngay
07/4/2014 ctia By Chinh tri vé doi méi cong tac thi dua khen thuéng; Bao céo so
két cong tac thi dua khen thuéng 6 thang dau nim va phuong huéng, nhiém vu
trong tam 6 thang cudi ndm 2024 cua Cum thi dua 16; khdi Van hoa - xa hoi;
Bé4o cdo két qua ty kiém tra cac hoat dong thi dua khen thuong nam 2024; Béo
cao tinh hinh sir dung hé théng phan mém Vin phong dién tar Kién Giang; Béo
cdo tong két 10 nam thuc hién Nghi quyét s6 33-NQ/TW cua Ban Chap hanh
Trung wong (khoa IX) va Chuong trinh hanh dong s6 53-CTr/TU cua Tinh uy vé
“Xay dung va phat trlen van hoa, con ngudi Viét Nam déap (ng yéu cau phat trién
bén vimg dat nudc”; Béo cdo cdng tac kiém diém, chi dao diéu hanh (phuc vu
bao cao kiém diém, danh gia cia UBND tinh); Danh muc ho so va Bao céo quan
ly, st dung céc con dau tai Sé Du lich;

Tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh Cong b6 Danh muc
va Quy trinh noi bo giai quyét thu tuc hanh chinh duoc stra doi, bo sung thudc
tham quyén tiép nhan va giai quyét caa So Du lich 4p dung trén dia ban tinh Kién
Giang'®; Xay dung cac Ké hoach c6 lién quan dén cong tic CCHC nam 2024 V7

15 Quy ché hoat dong, K& hoach phat dong thi dua, ky két _giao woc thi dua va Béo cdo so két cong tac thi dua khen thuéng
trong Cum thi dua 16 ndm 2024 (vai trd la Cum trudng); Té chirc so két 6 thang ddu nam 2024 ciia Khéi Van hoa, xa hoi (Vai
tro 13 Khéi Pho); Ké hoach phat dong phong trao thi dua dic biét lap thanh tich chao ming ky niém 80 nim Ngay thanh 13p
Quén d6i Nhan dan Viét Nam (22/12/1944 - 22/12/2024) va 35 nim Ngay hoi Québc phong toan dan (22/12/1989 -
22/12/2024); K& hoach tuyén truyén vé cong tac thi dua khen thuéng nim 2024; Ké hoach trién khai Phong trao thi dua
“Chung tay x6a nha tam, nha dot nat trén dia ban tinh Kién Giang”; Ké hoach hoat dong cua Hoi déng Thi dua - Khen thuong
S6 niam 2024; Ké hoach td chirc thyc hién thi dua xdy dung xa hoi hoc tap, ddy manh hoc tap suét doi giai doan 2023 - 2030;
Ké hoach phat dong thi dua chuyén dé& thuc hién nhiém vu phét trién du lich nim 2024; K& hoach phat dong thi dua “Toan
dan doan két xay dung doi séng vin hoa” giai doan 2024 - 2026; K& hoach tu kiém tra, giam sat cong tac thi dua khen
thuong nam 2024....

16 Quyét dinh s6 2194/QD-UBND ngay 31/7/2024 va Quyét dinh s6 2229/QD-UBND ngay 02/8/2024 cuia Uy ban nhan dan
tinh.

17 K& hoach Cai cach hanh chinh va kiém soét tha tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét cira, mot cura lién thdng trong giai
quyét tha tuc hanh chinh ndm 2024; K& hoach théng tin, tuyén truyén trong kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2024; K& hoach
kiém tra cai cach hanh chinh va kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh
chinh ndm 2024. K& hoach duy tri, cai tién hé thong quan ly chét lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 nim 2024...
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va bao céo két qua thuc hién cong tac CCHC, kiém soat TTHC, muc tiéu chat
lugng ISO 6 thang dau nam va quy 11 nam 2024. Cung cap thong tin tai licu Heé
théng quan ly chét luong dé khai thac khoi tao dix liéu trén phan mém ISO dién
tr. B4o céo tinh hinh t6 chirc Mat cira ciia S Du lich. Hoan thanh chdm diém cai
cach hanh chinh nam 2023. Biéu chinh va ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo S&
Du lich naim 2024. Trién khai kinh phi duoc cap nim 2024 va hoan thanh cong
tac thanh quyét toan nam 2023. Ban hanh Quyét dinh kém theo Quy ché Quan ly
van ban trén Hé thong phan mém vin ban dién ter tai S¢ Du lich. Bam bao kinh
phi t6 chiic va tham gia cac su kién, hoat dong du lich trong 9 thang ddu nim
2024 theo quy dinh. Pay manh cdng tac tuyén truyén, quan triét cac chinh sach,
phép luat cua Dang va Nha nudc vé cong tac phong, chong tham nhiing, gan véi
viéc “Hoc tdp va lam theo tdam gwong dao dirc Hé Chi Minh”; thuc hién nghiém
quy ché lam viéc, quy tic (ng xir van hoa noi cong so.

I11. NHAN XET, PANH GIA CHUNG

1. Két qua dat dwoc

Nhin chung, du lich Kién Giang d3 c6 buéc phat trién kha tét, tao nhiéu
diéu kién thu hut khach du lich trong va ngoai nudc, lugng khach quéc té ciing
nhu khach néi dia dén véi tinh ngay cang ting, dong gop ngay cang 16n va quan
trong vao phat trién kinh té - x& hoi cua tinh. C4c nhiém vu dugc giao co ban dat
yBu cau, hoan thanh tién do, céc chi tiéu du lich uéc dat, vuot ké hoach nam
(trong d6 luot khach quéc té woc vuot 8,3% ké hoach nam). Tap trung xay dung
cac dé an, dy an va cac van ban c6 lién quan dén linh vyuc du lich theo chi dao cua
Tinh uy va Uy ban nhan dan tinh. Céng tac lién két hop tac, phdi hop quang ba,
xUc tién, gidi thiéu hinh anh, cac diém dén du lich dia phwong duoc thyc hién c6
hiéu qua, thu hat, hap dan khéach du lich trong va ngoai nudc dén tham quan, trai
nghiém. Cong tac quan 1y nha nudc vé du lich thyuc hién nghiém tic, kip thoi. Chi
dao céc co sé kinh doanh du lich trong tinh to chirc nhiéu tour, tuyén, cac chuong
trinh, sy kién phuc vu du khach nhan dip L&, Tét va céc su kién cua tinh trong
khong khi vui tuoi, an toan; tinh hinh an ninh trét tw, vé sinh méi truong, vé sinh
thuc pham, phong chong chéay nd, an toan cho du khach déu dugc dam bao. Hoat
dong thanh tra, kiém tra dugc ting cuong, da nhiac nha va xir Iy nghiém céc vi
pham, gop phan tich cuc vao viéc chap hanh phap luat caa cac co sé kinh doanh
du lich. Thuc hién tét cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat tha tuc hanh chinh,
hd tro, huéng dan cac doanh nghiép kinh doanh du lich day nhanh qué trinh
chuyén ddi sb, nang cao chat lugng Trang thong tin dién tir cua So, tao diéu kién
thuan loi dé quang b, théng tin du lich dén du khach trong va ngoai nudc.

2. Kho khin, han ché va nguyén nhan

Viéc ban hanh co ché, chinh sach &p dung dé trién khai thuc hién cac Bé
an phat trién du lich trén dia ban tinh con gap nhiéu kho khan, vaéng nhiéu tha
tuc, nén viéc trién khai cdc Ké hoach cua cac Dé &n phat trién du lich con cham
S0 V6i quy dinh. Trong giai doan quy 111, thoi tiét mua, bdo kéo dai, dac biét roi
vao thoi diém trude, trong va sau L& Quéc khanh 02/9 di anh hudng dén nhu cau
tham quan, trai nghiém du lich caa du khach. San pham dich vu du lich c6 da
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dang, hap dan nhung so véi tinh hinh canh tranh nhu hién nay, chua da thu hat
du khach quay lai. Mot sé co so kinh doanh du lich chua thyc hién day du céc
quy dinh phap luat trong hoat dong kinh doanh; Trong d6, van con mot sé doanh
nghiép kinh doanh Iit hanh duoc cap phép dén nay chua khoi phuc viée ky quy
theo quy dinh.

Hinh thac tuy@n truyén, phd bién phap luat du lich dén cac doanh nghiép
va cong dong du lich chua da dang, phong pha. Viéc tham gia céc 16p tap huan,
tuyén truyén cua cac co sé chua day da. Su phdi hop giita cac cap, cac nganh va
dia phuong trong quan ly hoat dong du lich c6 luc, c6 noi chua chat ché.

’ Phanthirhai )
PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM QUY IV NAM 2024
VA GIAI PHAP THUC HIEN

|. PHUONG HUONG, NHIEM VU CHUNG

Nhiém vu chung trong quy IV nam 2024 cta nganh du lich Kién Giang la
phan ddu dé ca nim udc dat 9.389.748 luot khach dén tham quan du lich (ting
10% so véi cing Ky, vuot 2,1% ké hoach nam), trong d6: khach qudc té udc don
860.128 lugt khach (ting 50% so véi cung Ky, vuot 26,5% ké hoach nim); tong
doanh thu du lich wdc dat 22.754 ty dong (tang 30,2% so véi cung Ky, vuot
13,8% ké hoach nam).

, Pé dat dugc nhitng chi tiéu trén, trong quy 1V nam 2024, nganh du lich
tiep tuc thuc hién tot nhirng nhiém vu va giai phap trong tdm sau day:

I1. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM QUY IV NAM 2024

1. Tiép tuc trién khai thuc hién nghiém tae, hiéu qua (1) Nghi quyet sO
82/NQ-CP ngay 18/5/2023 cua Chinh phu vé nhiém vy, giai phap chu yéu day
nhanh phuc hoi, ting toc phat trién du lich hiéu qua, bén vimg; (2) Chi thi s6
08/CT-TTg ngay 23/02/2024 ctia Tha tuéng Chinh phii vé phat trién du lich toan
dién, nhanh va bén viing thoi gian t6i; (3) Chi thi s6 21-CT/TU ngay 19/3/2024
ctia Tinh uy Kién Giang va Ké hoach s6 170/KH-UBND ngay 27/5/2024 cta Uy
ban nhan dan tinh vé day manh phat trién du lich cua tinh theo hudng bén viing.
Chi dao, diéu hanh thuc hién cic nhiém vu, chi tiéu du lich dat mc cao nhat, gop
phﬁn thuc hién théng loi cac muc ti€u, nhiém vu ctia Nganh nam 2024 va Ké
hoach phat trién du lich giai doan 2021 - 2025.

2. Hoan thanh “Pé an xay dung Phu QUOC thanh trung tam dich vy, du lich
sinh thai chat luong cao, du lich bién, dao tim c& qUOc gia va qUOc t€”, tham muu
Uy ban nhan dan tinh trinh Tha tuéng Chinh phu. Trién khai K& hoach thyc hién
Pé 4n “Co ciu lai nganh Du lich tinh Kién Giang dap (mg yéu cau phat trién thanh
nganh kinh té mili nhon”; K& hoach thyc hién Chuong trinh phat trién du lich néng
thon trong xay dung nong thon méi giai doan 2021 - 2025. T6 chic 16p tap huan
nghi¢p vu du lich cho td chire, ¢4 nhan tham gia hoat dong du lich cong déng nong
nghi¢p, nong thon. Tiép tuc khdo sat cac co s¢ kinh doanh dich vu du lich nong
thon, cac co sé kinh doanh dich vu khéc va cira hang chuyén ban san pham OCOP
dat tiéu chuan phuc vu khéch du lich nam 2024 tai mot $6 huyén, thanh phé trén
dia ban tinh.
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3. Phéi hop véi cac s6, ban nganh, doanh nghiép, cong ddng va cac don vi
lién quan thong ké s6 luong lao dong trong nganh du lich; dé xuét chinh sach hd
trg vé trang thiét bi can thiét ban dau trong phat trién du lich nong thon, du lich
cong dong va du lich sinh thai. B4o cdo tong hop viéc ra soat céc tiéu chi cong
nhan khu, diém du lich tir nhu cu cia cac dia phuong. To chuc khao sat va 1am
viéc véi mot sb huyén, thanh phé trén dia ban tinh vé viéc dau tu két cau ha tang
du lich, d& xuat dua vao ké hoach dau tu cong giai doan 2026 - 2030; Khao sét
cac tuyén giao thong vao cac khu, diém du lich va vi tri lap dat bang tén tai cac
dao0. Hoan thanh “Dy &4n Hé théng website tich hop video thuc té 40 quang ba
hinh anh du lich, hé théng mua vé tryc tuyén, ang dung di dong (Mobile app) va
cac hoat dong quang ba hinh anh du lich”.

4. T6 chirc tham dinh xép hang co so luu tra, cap gidy phép kinh doanh lit
hanh n61 dia va the¢ huong dan vién theo quy dinh va kiém tra, cong nhan diéu kién
tdi thiéu vé co s& vat chat ky thuat va dich vu ddi voi cac co so luu tra trén dja ban
tinh. Khao sat, van dong cac doanh nghiép tham gia cdp bién hiéu dat tiéu chuan
phuc vu khach du lich. Tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh van ban chi dao
cac s, nganh va dia phuong lién quan vé cong tac quan ly cac hoat dong kinh
doanh san pham du lich ¢6 nguy co anh huong dén tinh mang, suc khoe cua khach
du lich ddi véi cac t6 chirc, ca nhan trén dia ban tinh. To chiic cac khoa cap nhat
kién thuc cho huéng dan vién du lich, kiém tra nghiép vu huéng dan vién du lich
tai diém khi ¢t diéu kién. Tham muu dé xuat Uy ban nhin dan tinh phan cip cho
cac dia phuong quan 1y cac co s¢ luu tra (nha nghi).

5. Tiép tuc hd tro cac hoat dong cua Hiép hoi Du lich Kién Giang nham
phat huy vai trd Hiép hoi trong phat trién du lich. Trién khai cac giai phap,
chuong trinh kich cau du lich, phdi hop xtc tién quang ba du lich, truyén thong
vé cac diém dén du lich cua tinh, gop phan thu hat khach du lich dén véi tinh. HO
tro, hudng dan, tao diéu kién t6t nhat cho doanh nghiép du lich dau tu, xay dung
cac san pham, dich vu du lich dé phat trién cac hoat dong du lich trén dia ban
tinh; dac bi€t chu trong phat trién du lich gan véi dam bao quoc phong, an ninh,
khang dinh chii quyén bién, dao, gop phan xay dung va bao vé To qudc.

6. Day manh lién két, hop tac phat trién du lich vai cac tinh, thanh trong va
ngodi nudc gan voi cong tac thong tin, chuyén doi sb trong linh vuc du lich va
hoi nhap qudc té. T chirc tong két cac hoat dong lién két, hop tac cum phia Tay
Péng bang sdng Ciru Long ndm 2024; trién khai Chuong trinh lién két hop tac
phét trién du lich gitra Thanh phé H6 Chi Minh va 13 tinh, thanh Pdng bang séng
Curu Long nam 2024,

7. T6 chuc 01 cudc thanh tra chuy@n nganh va 01 cudc tuyén truyén, phd
bién gido duc phap luat du lich tai huyén Kién Hai. Bao céo vé cong tac phong,
chéng tham nhiing nam 2024,

8. T6 chuc Hoi nghi tong két Cum Thi dua 16 (cac S& Du lich khu vuc
phia Nam). Bo cdo tong két cong tac thi dua khen thuong Khdi Vin hoa - X& hoi
(Khéi 4); Cong tac cai cach hanh chinh, kiém sodt thu tuc hanh chinh; Thuc hanh
tiét kiém, chng Iang phi; Dan van chinh quyén; Dan chu co sd; Cong tac quan ly
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nha nude vé thanh nién; Quan 1y tai san cong; Cong tac phap ché va cac bao céo
lién quan dén linh vuc ndi vu nam 2024. Thuc hién thanh quyét toan nam 2024
va dy toan kinh phi ndm 2025. Tiép tuc ddy manh cdng tac cai cach hanh chinh
va thuc hién hé théng quan ly chit lugng theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO
9001:2015. Bao dam thuc hién nghiém ky luat, ky cuong tai chinh, thyc hanh tiét
kiém, chéng lang phi, phong, Chong tham nhiing gan véi thuc hién Chi thi sé 05-
CT/TW ctia Bo Chinh tri vé ¢ay manh viéc hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc
phong cach H5 Chi Minh.

Trén ddy la Bao cdo cua S¢ Du lich tinh Kién Giang vé két qua hoat dong
du lich 9 thang dau nam va phuong hudng, nhiém vu trong tdm quy IV nam

RN/ -

20% ’ :
Noi nhgn: KT. GIAM bOC
- Van phong Tinh uy; PHO GIAM DBOC

- Vin phong Uy ban nhan dan tinh;

- Ban Vin héa X4 hoi (Hoi ddng nhan dan tinh);

- Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich;

- Vén phong dai dién B6 VHTTDL tai TP.HCM,;

- Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam;

- Cac So Du lich Cum 16: Thanh phé Ho Chi Minh,
tinh Ba Ria - Viing Tau, tinh Khanh Hoa;

- Phong Tuyén truyén,

Phong Khoa gido (Ban Tuyén gido Tinh uy); .
-So Ké hoach va Pau tu; Nguyén Chi Thanh
- Cuc Thong ke tinh;

- Phong an ninh ddi ngoai (Cong an tinh);
- Ban Giam déc S¢;

- Céac phong thuoc So;

- Luu: VT, nkhuong.
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